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 Integração total de CCTV e alarmes
num interface único com mapas
gráficos interativos para
monitorização em tempo real. O
operador controla remotamente
dispositivos e fluxos, garantindo uma
resposta informada e documentada a
incidentes

Sistema modular que permite a
expansão ilimitada de utilizadores,
veículos e dispositivos sem
necessidade de licenciamentos
complexos. A solução adapta-se com
total flexibilidade à evolução
tecnológica e à dimensão de qualquer
infraestrutura hospitalar.

Assenta em protocolo TCP/IP para
garantir a uniformização da rede e
uma elevada disponibilidade de dados
críticos. As controladoras inteligentes
asseguram a continuidade da
segurança mesmo em caso de falha de
comunicação, operando em modo
offline.

Cumpre as normas de Grau 3 e 4,
assegurando total conformidade com
o RGPD e elevados padrões de
proteção. A biometria encriptada
protege a privacidade ao converter
digitais em modelos matemáticos,
sem armazenar imagens reais.

A segurança hospitalar moderna exige a implementação de uma Central de
Segurança Integrada. Este sistema unifica a monitorização de acessos,
eventos e alarmes num único ponto de controlo, respondendo aos desafios
de ambientes de missão crítica

Esta arquitetura garante uma visão 360º em tempo real, permitindo ações
rápidas, informadas e documentadas. O foco central é a proteção absoluta
de profissionais, utentes e ativos críticos da instituição.

Enquadramento e
Necessidades do Setor

 Gestão Unificada: Segurança Certificada

Eficiência IP Escalabilidade 

Objetivos Estratégicos:



A base de qualquer sistema de segurança hospitalar reside na fiabilidade da
identificação. A nossa solução utiliza uma combinação de tecnologias passivas e
biométricas para garantir que apenas pessoas autorizadas acedem a áreas
críticas, eliminando vulnerabilidades comuns de sistemas tradicionais.

Tecnologias de Identificação:
RFID e Biometria

Tecnologia RFID (13.56 MHz): 
A utilização de tecnologia Mifare Classic 1k garante um método de identificação
económico, seguro e com vida útil ilimitada dos cartões. Estes dispositivos
permitem armazenar variadas informações de identificação, sendo ideais para o
controlo de grandes volumes de funcionários e prestadores de serviços.

 Velocidade e Eficiência Versatilidade

Oferece uma taxa de transferência de dados
rápida e níveis de segurança superiores para
proteção de identidades.

Permite armazenar múltiplas informações de
identificação num único dispositivo, facilitando
a gestão de diferentes perfis de utilizadores.

Biometria Avançada: Privacidade por Desenho (RGPD)
 sistema de impressão digital utiliza um sensor ótico de alta resolução (500 dpi)
para identificar os "pontos de minúcias" únicos de cada indivíduo. Através de um
algoritmo específico, estas características são convertidas num modelo
matemático encriptado de 60 dígitos, comparável a uma palavra-passe complexa.

Proteção de Dados Flexibilidade de
Operação

O sistema não guarda qualquer imagem real
da digital, apenas o código matemático,
garantindo total conformidade com o RGPD e
a privacidade dos utilizadores.

Suporta o modo 1:1 (onde a digital é guardada
no próprio cartão Mifare para privacidade
máxima) ou o modo 1:n (armazenamento na
base de dados para rapidez de acesso).



Principais Capacidades da Plataforma:
Visão 360º e Gestão Gráfica: Monitorização em tempo real através de mapas e
plantas interativas, permitindo o controlo direto de dispositivos (como abertura
de portas) através de ícones localizados.

Frontend Único Integrado: Gestão centralizada de múltiplos módulos — incluindo
acessos, visitantes, CCTV, intrusão e incêndio — a partir de um único interface de
operação.

Escalabilidade Sem Limites: Crescimento flexível do sistema para um número
ilimitado de utilizadores e dispositivos, sem necessidade de licenciamentos
adicionais complexos por expansão.

Gestão de Perfis e Auditoria: Configuração de múltiplos níveis de privilégio para
operadores e registo detalhado de logs de acesso à base de dados para auditoria e
segurança interna.

DASSnet – A Inteligência da
Gestão Centralizada

A plataforma DASSnet constitui o núcleo central de inteligência da solução,
distinguindo-se pela sua elevada modularidade e capacidade de adaptação a
infraestruturas hospitalares de qualquer dimensão. Com mais de 25 anos de
inovação e presença no mercado, este software permite transpor a política de
segurança da organização para um ambiente digital intuitivo, centralizando
múltiplos sistemas de segurança num único ponto de comando eficaz.

A robustez e a fiabilidade da plataforma são atestadas pelas certificações de
Grau 3 em Intrusão (EN 50131) e Grau 4 em Controlo de Acessos (EN 60839), os
padrões mais exigentes do setor.

Self-cheking

Controlo de Acessos

Videovigilância

Gestão Centralizada



O Centro de Comando e
Visualização

Para garantir uma operação 24/7 eficaz, a solução contempla hardware de gama
profissional desenhado para alta durabilidade e precisão visual.

Vídeo Wall Profissional: Composto por 4
monitores de 46” com tecnologia
Samsung DID e moldura ultra-fina de
apenas 5,3 mm. Este ecrã lógico permite
visualizar até 100 câmaras em
simultâneo com um ângulo de visão de
178°.

Posto de Operação: Uma workstation dedicada com 3 monitores de 24” permite ao
operador gerir eventos no ecrã principal enquanto mantém mapas gráficos e
listagens de alarmes nos monitores auxiliares.

Durabilidade: Painéis projetados para
trabalhar 60.000 horas, com invólucros
metálicos que reforçam a função antirradiação
e proteção contra interferências elétricas

Suporte de parede adequado ao peso e tipo de
monitor, por forma a ser fácil a sua
manutenção e mudança, em caso de alteração
de local do posto de operações.



 Gestão de Visitantes e
Credenciação

 

A gestão eficiente de fluxos de pessoas externas e a correta identificação de
colaboradores são pilares fundamentais para a segurança e operacionalidade
de qualquer instituição de saúde. A plataforma centralizada permite um
controlo total sobre quem entra, por onde circula e quanto tempo permanece no
edifício.

Módulo de Visitantes

Auditoria Permanente

Todos os movimentos e alterações são registados em logs de auditoria,
permitindo saber em tempo real quem está no edifício ou aceder a
históricos para investigação.

 Permite o pré-registo online, definição de percursos permitidos e
integração com tecnologia OCR para leitura automática de documentos
de identificação.

Gestão unificada de dados pessoais, permitindo associar múltiplos
cartões, impressões digitais ou até 4 matrículas de veículos a uma única

ficha de utilizador.

Credenciação unnificada

Áreas Operacionais
Segmentação lógica de equipamentos que permite delegar o controlo de zonas
específicas a diferentes grupos de operadores. Esta funcionalidade otimiza a
gestão em grandes infraestruturas, garantindo que cada operador aceda apenas
aos seus sistemas.

Gestão de Recintos

Monitorização da lotação de áreas em tempo real, servindo como ponto de
encontro digital para planos de emergência. Facilita a evacuação segura

através da ativação automática de portas por setor.

Credenciação Unificada



  Integração de Vídeo e
Analítica Avançada

 
A integração do ecossistema de videovigilância IP na plataforma de gestão
transforma a simples monitorização numa poderosa ferramenta de inteligência
operacional. Através de protocolos standard abertos (ONVIF), o sistema permite
a gestão unificada de infraestruturas de média e grande escala, garantindo uma
visão panorâmica e interativa de todos os dispositivos de segurança localizados
em mapas gráficos.

Analítica Inteligente (VCA)

Disponibiliza funcionalidades como
reconhecimento facial, contagem de
pessoas, deteção de bagagem perdida e
monitorização de aglomerações em
áreas sensíveis.

Pesquisa e Playback Potente

Localização rápida de eventos através
de uma linha temporal interativa e
ferramentas de marcação de
segmentos de vídeo para garantir a
integridade das provas.

Integração de Eventos

Interligação direta de imagens com
eventos de controlo de acessos, intrusão
ou incêndio, permitindo ao operador
visualizar instantaneamente o vídeo
associado a qualquer alarme gerado.

Gestão Eficiente de Banda

Otimização da rede através da
comutação automática entre fluxos de
alta e baixa resolução, garantindo
fluidez na visualização simultânea de
até 256 câmaras



 Arquitetura de Rede e
Resiliência Operacional

 
A solução adota uma arquitetura cliente-servidor robusta onde a aplicação e a
base de dados centralizam a inteligência, permitindo a operação simultânea de
múltiplos postos de trabalho. Este modelo garante que toda a informação de
segurança esteja permanentemente sincronizada e acessível de forma uniforme
em toda a rede da instituição.

Destaques de Engenharia e Segurança:
Funcionamento Offline: Controladoras ASD com memória interna para gerir até
100.000 cartões e 10.000 eventos, assegurando a segurança total sem
dependência constante do servidor.

Cablagem Estruturada: Utilização de infraestrutura UTP Cat 6 para uniformização
da rede, garantindo alta disponibilidade e facilidade de manutenção técnica em
todo o edifício.

Encriptação de Dados: Cifragem AES 128 entre o servidor, as controladoras e os
leitores, cumprindo os mais rigorosos requisitos europeus de proteção de
informação

Escalabilidade Crítica: Suporte para diversas configurações, desde servidores
locais até arquiteturas multi-site com redundância total (Backup Server) para
máxima proteção.

Alimentação Eficiente: Possibilidade de alimentação via PoE (Power over
Ethernet), simplificando a instalação e garantindo maior eficiência energética aos
dispositivos de campo



Formação
Ações de formação on-job para capacitar os operadores
na gestão e operação diária da infraestrutura.

 

Planeamento
Detalhe do âmbito do projeto, definição de responsabilidades
e elaboração do cronograma de trabalhos.

Conclusão
Testes finais de aceitação, entrega da documentação
técnica e apoio direto à entrada em produção.
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Metodologia de Implementação e Conclusão
A implementação do projeto segue uma metodologia estruturada em cinco fases
estratégicas, garantindo o rigor técnico e o cumprimento rigoroso dos prazos
estabelecidos. Este processo assegura que a transição para o novo sistema seja
fluida, segura e totalmente adaptada às necessidades operacionais da unidade
de saúde.

Desenho
Levantamento técnico in loco para definição da
arquitetura da solução e das parametrizações específicas.

Implementação
Instalação física, configuração de software e execução
de testes funcionais e elétricos aos equipamentos.

O Futuro da Segurança Integrada A adoção desta plataforma transforma a
segurança num ativo estratégico, garantindo uma proteção resiliente de
utentes, profissionais e bens. Esta infraestrutura modular e inovadora assegura
que a instituição está preparada para os desafios tecnológicos futuros,
elevando os padrões de confiança e eficiência operacional



O Futuro da Segurança Integrada 

A adoção desta plataforma transforma a segurança
num ativo estratégico, garantindo uma proteção
resiliente de utentes, profissionais e bens. 

Esta infraestrutura modular e inovadora assegura que
a instituição está preparada para os desafios
tecnológicos futuros, elevando os padrões de
confiança e eficiência operacional

Conclusão
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